Polityka prywatnoSci

W wykonaniu obowigzku informacyjnego okreslonego Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: ,,RODQO”), Administrator
danych osobowych informuje, ze:

1.

2.

Administratorem danych osobowych uzytkownikow Justyna Kowalska, ul. Dajwor 20/30, 31-052
Krakow, dziatajaca w ramach dziatalnosci nierejestrowane;.
Z Administratorem danych osobowych mozna kontaktowac sig:

1) pod adresem korespondencyjnym: Justyna Kowalska, ul. Dajwor 20/30, 31-052 Krakdow,

2) pod adresem poczty elektronicznej: syrena@turkusoweporanki.pl

3) telefonicznie pod nr telefonu: +48 602266660

Dane osobowe Kupujacego moga by¢ przetwarzane w nastepujacych celach, na nastepujacych

podstawach prawnych i w nastepujacych okresach:

a) zawarcie i wykonanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng - art. 6 ust. 1 lit. b
RODO - dane osobowe beda przechowywane przez czas wykonania umowy o $wiadczenie
ustug drogg elektroniczng, a nastgpnie przez okres przewidziany przepisami prawa,

b) zawarcie i wykonanie umowy sprzedazy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO - dane osobowe beda
przechowywane przez czas wykonania umowy sprzedazy, a nastgpnie przez okres
przewidziany przepisami prawa,

¢) realizacja obowigzkow podatkowo-ksiggowych — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - dane osobowe
beda przechowywane przez okres konieczny do wypeklienia obowiazku podatkowego
cigzacego na Administratorze danych osobowych;

d) obrona, dochodzenia lub ustalenie roszczen zwigzanych z umowsg, co jest prawnie
uzasadnionym interesem realizowanym przez Sprzedawceg — art. 6 ust. 1 lit. f RODO - dane
osobowe beda przetwarzane przez okres dochodzenia roszczen, maksymalnie do momentu
przedawnienia roszczen;

e) obstuga zapytan kierowanych przez Kupujacych przed zawarciem umowy, co jest niezbedne
do podjecia dziatan na Zzadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy — art. 6
ust. 1 lit. b RODO — dane osobowe bgda przetwarzane przez czas nawigzania kontaktu i
zatatwienia sprawy;

f) celach marketingowych na podstawie - art. 6 ust. 1 lit. a lub f RODO - dane osobowe beda
przetwarzane przez czas trwania akcji marketingowej lub do momentu cofnigcia zgody na ich
przetwarzanie lub zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzana danych;

g) celach zwigzanych z technologig cookies - art. 6 ust. 1 lit. a RODO - dane osobowe beda
przetwarzane do czasu usuni¢cia tych plikow przy pomocy ustawien przegladarki (przy czym
usuniecie plikow nie zawsze jest tozsame z usuni¢ciem danych osobowych uzyskanych za
posrednictwem tych plikow, stad mozliwo$¢ sprzeciwu). Dane beda przetwarzane do czasu
wycofania zgody.

W celu realizacji umowy o $wiadczenie ustug Administrator przetwarza rowniez informacje

dotyczace urzadzenia Kupujacego w celu zapewnienia poprawno$ci dziatania ustug: adres IP

komputera, informacje zawarte w plikach cookies lub innych podobnych technologiach, dane
dotyczace sesji, dane przegladarki internetowej, dane dotyczace urzadzenia, dane dotyczace

aktywnosci na Stronie, w tym na poszczegdlnych podstronach. Dane te sg przetwarzane zgodnie z

art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w celu realizacji ustug , tj. umowy o $wiadczenie ustug zgodnie z

Regulaminem Sklepu i jego zalacznikami, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zwiazku z



wyrazeniem zgody na stosowanie okreslonych plikéw cookies Iub innych podobnych technologii,

wyrazonych przez odpowiednie ustawienia przegladarki internetowej zgodnie z Prawem

komunikacji elektronicznej (dalej: ,,PKE’’). Dane sa przetwarzane do czasu zakonczenia
korzystania przez Klienta ze Sklepu oraz Platformy szkoleniowe;.

Odbiorcami danych osobowych Kupujacego lub kategoriami odbiorcow sa:

a. Hostingodawca sklepu, dostawca platformy szkoleniowej oraz dystrybutor produktow:
IMKER ul. Szczebrzeska 55A, 22-400 Zamos$¢
Hostingodawca HITME.pl, ul. Wiczlinska 34, 81-578 Gdynia, Polska

c. dostawca systemu do fakturowania: Fakturownia sp. z o. o. z siedzibg w Warszawie, adres ul.
Juliana Smulikowskiego 6/8, 00-389 Warszawa

d. dostawca systemu mailingowego: dostawca ustug platformy komunikacyjnej przeznaczonej
do zlecania wysytki Wiadomosci EMAIL — Vercom S.A. ul. Roosevelta 22, 60-829 Poznan

e. Ushugi Google: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia

f. media spolecznosciowe: Meta Platforms Ireland Limited, z siedziba pod adresem: 4 Grand
Canal Square Grand Canal Harbour Dublin 2 Ireland

g. bank: MBANK S.A., ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa

h. podmioty obstugujace ptatnosci: Autopay S.A., ul. Powstancéw Warszawy 6, Sopot

i. Konfiguracja analityki Strony: narzgdzie PixelYourSite Minimal Work SRL Bujoreni, Olteni
145, Valcea, Rumunia

j- System rezerwacji konsultacji online: TidyCal, Sumo Group Inc., 1305 E. 6th St #3, Austin,
TX 78702

k. System obstugi konsultacji online i webinaro6w: Zoom, Greeneris Sp. z 0.0. Ul. Wojciecha
Korfantego 5, 01-496 Warszawa

. System zbierania opinii Tally BV, August Van Lokerenstraat 71, 9050 Ghent, Belgium

m. biura rachunkowe i urzedy skarbowe — do realizacji obowiazkow prawnych i prawno-
podatkowych zwigzanych z rozliczeniami i ksiegowoscia,

n. zleceniobiorcy i podmioty wspolpracujace z Administratorem — do obstugi prawne;j,
technicznej i administracyjnej na rzecz Administratora i jego klientow np. kancelarie prawne,
programisci itp.

Administrator danych osobowych informuje, iz dane osobowe Klienta mogg by¢ przekazywane

do panstwa trzeciego, w zwigzku z faktem iz Administrator korzysta z zewngtrznych dostawcow

ustug, w szczeg6lnosci np. Meta i spotki zalezne, Google itp., dane Uzytkownika moga by¢
przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z ich przechowywaniem na
amerykanskich serwerach (w catosci lub czgsciowo). Google i Meta stosuja mechanizmy

zgodno$ci przewidziane przez RODO (np. certyfikaty) lub standardowe klauzule umowne w

odniesieniu do swoich ustug.

Szczegotowe informacje dostgpne sa w tresci polityki prywatnos$ci kazdego z dostawcow tych

ustug, dostepnych na ich stronach internetowych. Przyktadowo:

- Google LLC: https://policies.google.com/privacy?hl=pl
- Meta Platforms Ireland Ltd: https://www.facebook.com/privacy/policy

- TidyCal Sumo Group Inc:

https://tidycal.com/privacy-policy

Administrator danych osobowych informuje, ze celu realizowania dziatan marketingowych w
niektorych przypadkach Administrator wykorzystuje profilowanie. Oznacza to, ze dzieki
automatycznemu przetwarzaniu danych osobowych Administrator dokonuje oceny wybranych
czynnikow dotyczacych Klientow w celu analizy ich zachowania lub stworzenia prognozy na


https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://tidycal.com/privacy-policy

10.

przysztos¢, co pozwala to na lepsze dopasowanie wyswietlanych tresci do indywidualnych

preferencji i zainteresowan Klienta. Klient ma prawo wyrazenia sprzeciwu wobec profilowania,

jesli miatoby ono negatywny wptyw na prawa i obowiazki Klienta.

Kazdej osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje:

a) prawo do dostepu do swoich danych osobowych

b) prawo do sprostowania swoich danych osobowych

¢) prawo do usuni¢cia swoich danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym”)
d) prawo do ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych

e) prawo do przenoszenia swoich danych osobowych

f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych

g) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie:
a) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (osoba, ktorej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie

swoich danych osobowych w jednym lub wigkszej liczbie okreslonych celow) lub

b) art. 9 ust. 2 lit. a) RODO (osoba, ktorej dane dotycza, wyrazita wyrazng zgode na
przetwarzanie szczegodlnych kategorii danych osobowych w jednym lub kilku konkretnych
celach, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego przewiduja, iz osoba, ktorej
dane dotycza, nie moze uchyli¢ zakazu, o ktorym mowa art. 9 ust. I RODO)

- kazdej osoba, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do cofnigcia zgody w dowolnym

momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie

zgody przed jej cofnigciem.

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec

przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych w nastgpujacych sytuacjach:

a.

wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit.
e) RODO [przetwarzanie jest niezb¢dne do wykonania zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej powierzonej
administratorowi] lub art. 6 ust. 1 lit. f) RODO [przetwarzanie jest niezbedne do
celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez
administratora lub przez strone¢ trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny
charakter wobec tych interesOw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci
osoby, ktorej dane dotyczg, wymagajace ochrony danych osobowych, w
szczegolnosci gdy osoba, ktorej dane dotycza, jest dzieckiem], w tym profilowania na
podstawie tych przepisow, z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg osoby,
ktorej dane dotycza;

Administratorowi danych osobowych nie wolno juz przetwarzaé¢ tych danych
osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzednych wobec interesow, praw i wolnosci osoby, ktorej dane
dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie jest zwigzane
z takim marketingiem bezpos$rednim,

wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych do celéw badan naukowych
Iub historycznych lub do celéw statystycznych na mocy art. 89 ust. 1 RODO, z
przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja, chyba ze przetwarzanie jest niezbedne
do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym.

11. Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba ktorej dane dotycza, powinna skontaktowac

si¢, wykorzystujac podane dane kontaktowe, z Administratorem danych osobowych i
poinformowac go, z ktérego prawa i w jakim zakresie chce skorzystac.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzoru, ktorym w Polsce jest
Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, przy ul. Stawki 2, z ktorym
mozna kontaktowac si¢ w nastepujacy sposob:

1) listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,;

2) przez elektroniczng skrzynke podawczg dostgpng na stronie: https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt ;

3) telefonicznie: (22) 531 03 00.

Podanie danych osobowych przez Kupujacego jest warunkiem zawarcia umowy. W celu zawarcia

umowy, osoba jest zobowigzania do ich podania, za$ ich niepodanie spowoduje, ze zawarcie i

realizacja umowy beda niemozliwe.

Bezpieczenstwo przetwarzania

Administrator danych osobowych wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby

zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku, w tym miedzy innymi w

stosownym przypadku:

a) pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;

b) zdolnos¢ do ciagltego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostgpnosci i odpornosci systemow

i ustug przetwarzania;

¢) zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostgpnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie

incydentu fizycznego lub technicznego;

d) regularne testowanie, mierzenie i1 ocenianie skutecznosci $rodkéw technicznych i

organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

System Administratora wykorzystuje technologi¢ plikow cookies, czyli niewielkie informacje

tekstowe wysylane przez serwer WWW, ktory odwiedza Kupujacy, i zapisywane na stronie

Kupujacego, zazwyczaj na twardym dysku urzadzenia koncowego (komputer, tablet, laptop,

smartfon), z ktorego korzysta on w celu przegladania stron internetowych - w celach

analitycznych, funkcjonalnych i marketingoeych. Administrator stosuje pliki cookies podmiotow
trzecich w ramach Strony: Google Analytics, Meta, Minimal Work SRL.

W celu korzystania z ustug przez Kupujacego, konieczne jest posiadanie:

a) komputera lub innego urzadzenia z dostepem do Internetu,

b) standardowy system operacyjny,

¢) standardowa przegladarka internetowa,

d) posiadanie aktywnego adresu poczty elektroniczne;j,

e) wlaczenie w przegladarce internetowej Cookies.

Administrator w ramach Sklepu oraz Platformy szkoleniowej stosuje nastgpujace formularze:

h) Formularz kontaktowy — umozliwia nawigzanie kontaktu z Administratorem danych
osobowych droga elektroniczng. Formularz kontaktowy wymaga podania: imienia i nazwiska,
nr telefonu, adresu e-mail. Dane osobowe przetwarzane sa zgodnie z niniejsza Polityka
Prywatno$ci. Dane osobowe beda przetwarzane maksymalnie do momentu przedawnienia
roszczen.

1) Formularz rejestracyjny w Sklepie — umozliwia zatozenie Kupujacemu konta w sklepie online
i dokonywanie z poziomu Konta zakupéw Produktéw. Formularz rejestracyjny w Sklepie
wymaga podania: imienia i nazwiska, nr telefonu, adresu e-mail. Dane osobowe przetwarzane
sa zgodnie z niniejsza Polityka Prywatno$ci. Dane osobowe beda przetwarzane maksymalnie
do momentu przedawnienia roszczen oraz przez okres konieczny do wypetienia obowigzku
podatkowego ciazacego na Administratorze danych osobowych;

j) Formularz Zamoéwienia — umozliwia dokonanie zaméwienia i zawarcie umowy sprzedazy
drogg elektroniczng. Formularz Zamoéwienia wymaga podania: imienia, nazwiska/ nazwa
firmy (opcjonalnie), miejsce wydania Zamdwienia (miejscowo$¢, kod pocztowy, ulica i nr
domu), adresu e-mail, numeru telefonu, NIP (opcjonalnie). Dane osobowe przetwarzane sg


https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt

k)

D

p)

zgodnie z niniejsza Politykg Prywatno$ci. Dane osobowe beda przetwarzane maksymalnie do
momentu przedawnienia roszczen oraz przez okres konieczny do wypelienia obowigzku
podatkowego ciazacego na Administratorze danych osobowych;

Formularz rejestracyjny w Klubie — umozliwia zatlozenie Kupujacemu konta w Klubie i
korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci Klubu. Formularz rejestracyjny w Klubie wymaga
podania: adresu e-mail. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z niniejsza Polityka
Prywatno$ci. Dane osobowe beda przetwarzane maksymalnie do momentu przedawnienia
roszczen badz przez okres konieczny do wypehienia obowigzku podatkowego cigzacego na
Administratorze danych osobowych;

Formularz rejestracyjny w Platformie — umozliwia zatozenie Kupujacemu konta na platformie
streamingowej 1 korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci platformy, w szczegodlnosci
uzyskanie dostepu do Audiobooka. Formularz rejestracyjny w Platformie wymaga podania:
adresu e-mail. Dane osobowe przetwarzane s zgodnie z niniejsza Polityka Prywatnosci.
Dane osobowe bgda przetwarzane maksymalnie do momentu przedawnienia roszczen oraz
przez okres konieczny do wypelienia obowigzku podatkowego cigzacego na Administratorze
danych osobowych;

Formularz rejestracyjny w Platformie szkoleniowej — umozliwia zalozenie Kupujgcemu konta
na platformie szkoleniowej i korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci platformy
szkoleniowej, w szczegoOlnosci uzyskanie dostgpu do Kursu. Formularz rejestracyjny w
Platformie szkoleniowej wymaga podania: adresu e-mail. Dane osobowe przetwarzane sa
zgodnie z niniejsza Polityka Prywatnosci. Dane osobowe beda przetwarzane maksymalnie do
momentu przedawnienia roszczen oraz przez okres konieczny do wypelnienia obowigzku
podatkowego cigzacego na Administratorze danych osobowych;

Formularz odstapienia od umowy - umozliwia Kupujacemu na warunkach opisanych w
Regulaminie Sklepu i Platformy szkoleniowej odstgpienie od umowy. Formularz odstgpienia
od umowy wymaga podania: imienia i nazwiska, adresu. Skorzystanie z formularza
udostepnionego przez sprzedawce nie jest konieczne. Dane osobowe przetwarzane sa zgodnie
z niniejszg Polityka Prywatnoéci. Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji
postepowania zwigzanego z odstapieniem od umowy oraz maksymalnie do momentu
przedawnienia roszczen.

Formularz opinii - umozliwia Kupujagcemu wydania opinii na temat produktu lub obshugi.
Formularz opinii wymaga podania: imienia lub pseudonimu, adresu e-mail i opinii. Poprzez
zapis na newsletter Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystanie opinii w celach
marketingowych i podnoszenia jakos$ci ustug. Zgoda moze zosta¢ w kazdej chwili wycofana.
Formularz zapisu na newsletter — umozliwia Kupujacemu zapis do newslettera. Formularz
zapisu na newsletter wymaga podania: imienia i adresu e-mail. Dane osobowe przetwarzane
sa zgodnie z niniejsza Polityka Prywatnos$ci. Poprzez zapis na newsletter Uzytkownik wyraza
zgodg na:

- wysylanie mu informacji marketingowych i handlowych za pomocg e-maila,

- wykorzystywanie przez Administratora telekomunikacyjnych urzadzen koncowych
Uzytkownika w celu marketingu bezposredniego produktow i ustug Administratora zgodnie z
art. 398 PKE w zw. z art. 400 PKE.

Powyzsze zgody sg dobrowolne, jednakze konieczne do wysylki newslettera. Zgody moga
zosta¢ w kazdej chwili wycofane, co spowoduje zaprzestanie wysytania newslettera zgodnie z
zasadami zawartymi w niniejszej Polityce Prywatno$ci.



18. Polityka Prywatnosci moze by¢ uzupehiana lub uaktualniana zgodnie z biezacymi potrzebami
Administratora danych osobowych w celu zapewnienia aktualnej i rzetelnej informacji
Kupujacym dotyczacej ich danych osobowych i informacji o nich.



